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See the notice on TED website 84507-2024 - Procedura konkurencyjna

Polska – Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe 
i wsparcia – Świadczenie usług serwisu i rozwoju obecnie wykorzystywanego oprogramowania 
klasy ERP wspomagającego zarządzanie przedsiębiorstwem dla WĘGLOKOKS KRAJ S.A. o 
nazwie handlowej SZYK wraz z udostępnieniem Platformy Obliczeniowej w Data Center na okres 
36 miesięcy
OJ S 29/2024 09/02/2024
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

Nabywca
Oficjalna nazwa: WĘGLOKOKS KRAJ S.A.
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Sprawy gospodarcze
Sektor działalności podmiotu zamawiającego: Poszukiwanie lub wydobycie węgla lub innych 
paliw stałych

2. Procedura

Procedura
Tytuł: Świadczenie usług serwisu i rozwoju obecnie wykorzystywanego oprogramowania klasy 
ERP wspomagającego zarządzanie przedsiębiorstwem dla WĘGLOKOKS KRAJ S.A. o 
nazwie handlowej SZYK wraz z udostępnieniem Platformy Obliczeniowej w Data Center na 
okres 36 miesięcy
Opis: Przedmiotem zamówienia jest: Świadczenie usług serwisu i rozwoju obecnie 
wykorzystywanego oprogramowania klasy ERP wspomagającego zarządzanie 
przedsiębiorstwem dla WĘGLOKOKS KRAJ S.A. o nazwie handlowej SZYK wraz z 
udostępnieniem Platformy Obliczeniowej w Data Center na okres 36 miesięcy. Szczegółowy 
opis przedmiotu zamówienia, w tym wymagania prawne i techniczno-użytkowe określono w 
Załączniku nr 1 do SWZ.
Identyfikator procedury: 0888f230-7be8-4354-8db5-53b14eea4b74
Wewnętrzny identyfikator: PRZZ/3698
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

Miejsce realizacji
Adres pocztowy: WĘGLOKOKS KRAJ S.A. ul. Generała Jerzego Ziętka 
Miejscowość: Piekary Śląskie
Kod pocztowy: 41-940
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska

Miejsce realizacji

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/84507-2024
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2.1.5.

2.1.4.

Adres pocztowy: WĘGLOKOKS KRAJ S.A. KWK Bobrek ul. Konstytucji 76 
Miejscowość: Bytom
Kod pocztowy: 41-905
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska

Informacje ogólne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/25/UE

Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia:
Oferent musi złożyć oferty dotyczące wszystkich części zamówienia

Podstawy wykluczenia:
Podstawy wykluczenia o charakterze wyłącznie krajowym

5. Część zamówienia

Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Świadczenie usług serwisu i rozwoju obecnie wykorzystywanego oprogramowania klasy 
ERP wspomagającego zarządzanie przedsiębiorstwem dla WĘGLOKOKS KRAJ S.A. o 
nazwie handlowej SZYK wraz z udostępnieniem Platformy Obliczeniowej w Data Center na 
okres 36 miesięcy
Opis: Przedmiotem zamówienia jest: Świadczenie usług serwisu i rozwoju obecnie 
wykorzystywanego oprogramowania klasy ERP wspomagającego zarządzanie 
przedsiębiorstwem dla WĘGLOKOKS KRAJ S.A. o nazwie handlowej SZYK wraz z 
udostępnieniem Platformy Obliczeniowej w Data Center na okres 36 miesięcy. Szczegółowy 
opis przedmiotu zamówienia, w tym wymagania prawne i techniczno-użytkowe określono w 
Załączniku nr 1 do SWZ
Wewnętrzny identyfikator: PRZZ/3698

Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 36 Miesiąc

Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 0

Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: Udział nie jest zastrzeżony.
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP)
Informacje dodatkowe: 1. SWZ dostępna na stronie internetowej: https://dostawcy-weglokoks.

 2. Komunikacja Zamawiającego z Wykonawcami odbywa się za pomocą środków coig.biz/
komunikacji elektronicznej opisanej w części X SWZ. 3. Zamawiający dopuszcza udział 
Podwykonawców w realizacji zamówienia zgodnie z zapisami części IX SWZ. 4. Zamawiający 
nie wymaga złożenia oferty po odbyciu wizji lokalnej. 5. Opis sposobu przygotowania i 

https://dostawcy-weglokoks.coig.biz
https://dostawcy-weglokoks.coig.biz
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złożenia oferty opisano w części XV SWZ. 6. Zamawiający zastosuje procedurę odwróconą 
badania i oceny ofert, o której mowa w art. 139 ustawy Pzp. 7. Wykluczeniu z postępowania 
podlega Wykonawca: 1) wobec którego zachodzą okoliczności określone w art. 108 ust. 1 pkt 
1-6 PZP, z zastrzeżeniem art. 110 ust. 2 i art. 393 ust. 4 PZP. Ponadto, Zamawiający 
przewiduje wykluczenie Wykonawcy na podstawie przesłanek określonych w art. 109 ust. 1 
pkt 4, 7-8 oraz pkt 10 PZP; 2) wobec którego zachodzą okoliczności wskazane w art. 7 ust. 1 
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania 
wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (t.j. Dz.U. 
z 2023 r. poz. 1497 z późn. zm.); 3) wobec którego zachodzą okoliczności określone w art. 5k 
Rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczące środków 
ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. U. 
UE. L. z 2014 r. Nr 229, str. 1 z późn. zm.), w brzmieniu nadanym Rozporządzeniem Rady 
(UE) 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 r. w sprawie zmiany rozporządzenia (UE) nr 833/2014 
dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi 
sytuację na Ukrainie (Dz. U. UE. L. z 2022 r. Nr 111, str. 1 z późn. zm.). W celu potwierdzenia 
braku podstaw do wykluczenia oraz spełnienia warunków udziału w postępowaniu 
Wykonawca, którego oferta została najwyżej oceniona, musi zawrzeć w JEDZ odpowiednie 
oświadczenie. Po przeprowadzeniu aukcji elektronicznej, a przed wyborem najkorzystniejszej 
oferty, Zamawiający wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do 
złożenia podmiotowych środków dowodowych określonych w części VII SWZ.

Kryteria kwalifikacji
Kryterium:
Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Nazwa: Ubezpieczenie z tytułu ryzyka zawodowego
Opis: Wykonawca spełni warunek, jeżeli wykaże, że jest ubezpieczony od odpowiedzialności 
cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia na sumę 
gwarancyjną co najmniej 5.000.000,00 PLN (słownie: pięć milionów złotych 00/100) PLN.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:
Rodzaj: Zdolność techniczna i zawodowa
Nazwa: Realizacje usług określonego rodzaju (doświadczenie zawodowe Wykonawcy)
Opis: Wykonawca spełni warunek, jeżeli wykaże, że w okresie ostatnich 3 lat przed upływem 
terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, 
wykonał (a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonuje): jedną usługę 
polegającą na świadczeniu serwisu i rozwoju oprogramowania klasy ERP wspomagającego 
zarządzanie przedsiębiorstwem o wartości brutto nie mniejszej niż 1.000.000,00 PLN.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:
Rodzaj: Zdolność techniczna i zawodowa
Nazwa: Pracownicy techniczni lub służby techniczne (osoby, którymi dysponuje Wykonawca)
Opis: Wykonawca spełni warunek, jeżeli dysponuje osobami posiadającymi niżej określone 
kwalifikacje zawodowe, uprawnienia oraz doświadczenie niezbędne do wykonania 
zamówienia publicznego tj.: Wykonawcy, którzy dysponują lub będą dysponować osobami 
odpowiedzialnymi za świadczenie usług w ilości: 1) co najmniej 5 osób, z których każda 
posiada co najmniej 3letnie doświadczenie w zakresie utrzymania i rozwoju systemu klasy 
ERP oraz posiada certyfikaty ITIL poziom minimum Foundation; 2) co najmniej 10 osób, z 
których każda posiada co najmniej 3letnie doświadczenie w zakresie utrzymania i rozwoju 
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systemu klasy ERP oraz jest programistą każdego z narzędzi: Zope, Python. HTML i Java 
Script; 3) co najmniej 3 osoby, z których każda posiada co najmniej 3letnie doświadczenie w 
zakresie utrzymania i rozwoju systemu klasy ERP oraz jest programistą narzędzi PHP; 4) co 
najmniej 15 osób, z których każda posiada co najmniej 3letnie doświadczenie w zakresie 
utrzymania i rozwoju systemu klasy ERP oraz jest programistą każdego z narzędzi: PL oraz 
SQL; 5) co najmniej 2 osoby, z których każda posiada co najmniej 3letnie doświadczenie w 
zakresie utrzymania i rozwoju systemu klasy ERP oraz jest programistą narzędzi Power 
Builder; 6) co najmniej 10 osób, z których każda posiada co najmniej 3letnie doświadczenie w 
zakresie utrzymania i rozwoju systemu klasy ERP oraz jest programistą każdego z narzędzi: 
JAVA, J2EE, GWT, GXT, EJB3 i JPA; 7) co najmniej 10 osób, z których każda posiada co 
najmniej 3letnie doświadczenie w zakresie utrzymania i rozwoju systemu klasy ERP oraz jest 
programistą każdego z narzędzi: raport Crystal Reports, raport Jasper; 8) co najmniej 1 osoba, 
która posiada co najmniej 3letnie doświadczenie w zakresie utrzymania i rozwoju systemu 
klasy ERP oraz jest programistą narzędzi Delphi; 9) co najmniej 3 osoby, z których każda 
posiada minimum 2letnie doświadczenie w wykonywaniu analiz procesów biznesowych w 
obszarze produkcyjnotechnicznym; 10) co najmniej 3 osoby, z których każda posiada 
minimum 2letnie doświadczenie w wykonywaniu analiz procesów biznesowych w obszarze 
finansowoksięgowym; 11) co najmniej 3 osoby, z których każda posiada minimum 2letnie 
doświadczenie w wykonywaniu analiz procesów biznesowych w obszarze kadrowopłacowym; 
12) co najmniej 3 osoby, z których każda posiada minimum 2letnie doświadczenie w 
wykonywaniu analiz procesów biznesowych w obszarze logistyki materiałowej; 13) co najmniej 
3 osoby, z których każda posiada minimum 2letnie doświadczenie w wykonywaniu analiz 
procesów biznesowych w obszarze sprzedaży i marketingu; 14) co najmniej 2 osoby, z których 
każda posiada minimum 2letnie doświadczenie w wykonywaniu czynności administracyjnych 
oraz certyfikat produktowy na poziomie Professional lub wyższym w zakresie administracji 
bazą danych Oracle 19 lub wyższą; 15) co najmniej 2 osoby, z których każda posiada 
minimum 2letnie doświadczenie w wykonywaniu czynności administracyjnych oraz certyfikat 
produktowy na poziomie Professional lub wyższym w zakresie administracji środowiskiem 
opartym o wirtualizację VMware; 16) co najmniej 2 osoby, z których każda posiada minimum 
2letnie doświadczenie w wykonywaniu czynności administracyjnych oraz certyfikat produktowy 
na poziomie Professional lub wyższym w zakresie administracji siecią LAN (Local Area 
Network) i siecią WAN (Wide Area Network).
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Cena - 100%

Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://dostawcy-weglokoks.coig.biz/

Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia:
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://efo.coig.biz/
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)

https://dostawcy-weglokoks.coig.biz
https://efo.coig.biz
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Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: Zamawiający żąda od Wykonawców wniesienia przed upływem 
terminu składania ofert tj. do dnia 15.03.2024 r. do godz. 9:00 wadium w wysokości: 
100.000,00 PLN (słownie: sto tysięcy złotych 00/100).
Termin składania ofert: 15/03/2024 09:00:00 (UTC+1)
Termin, do którego oferta musi pozostać ważna: 90 Dzień
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 15/03/2024 10:00:00 (UTC+1)
Miejsce: WĘGLOKOKS KRAJ S.A. KWK Bobrek, ul. Konstytucji 76, 41905 Bytom, Dział 
Zamówień i Przetargów. Otwarcie ofert nastąpi za pośrednictwem Platformy Elektronicznego 
Formularza Ofertowego.
Warunki zamówienia:
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Szczegółowe warunki dotyczące realizacji 
zamówienia określono w SWZ.
Forma prawna, jaką musi przyjąć grupa oferentów, której udzielono zamówienia: 1) 
Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia. 2) Wykonawcy występujący 
wspólnie ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu albo 
reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy. 3) Szczegółowe wymagania określono w 
części V SWZ.
Zasady finansowe: Zasady fakturowania i płatności zostały określone w Załączniku nr 8 do 
SWZ, stanowiącym wzór umowy.
Informacje o terminach odwołania: toku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego 
Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia 
oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów 
PZP przysługują środki ochrony prawnej przewidziane w Dziale IX ustawy z dnia 11 września 
2019 r. Prawo zamówień publicznych. Odwołanie wnosi się w terminie: 1) 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej; 2) 10 dni 
od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia 
dokumentów zamówienia na stronie internetowej jeżeli odwołanie dotyczy treści ogłoszenia 
wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia lub treści dokumentów zamówienia; 
3) 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było 
powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia dotyczy 
czynności innych niż w punktach 1 i 2.

Techniki
Umowa ramowa: Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: Brak dynamicznego systemu zakupów

Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Krajowa Izba Odwoławcza
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: WĘGLOKOKS KRAJ S.A.
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: WĘGLOKOKS KRAJ S.
A.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: WĘGLOKOKS KRAJ S.A.
Organizacja rozpatrująca oferty: WĘGLOKOKS KRAJ S.A.
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8.1.

8.1.

8. Organizacje

ORG-0001
Oficjalna nazwa: WĘGLOKOKS KRAJ S.A.
Numer rejestracyjny: 0000955885
Adres pocztowy: ul. Generała Jerzego Ziętka  
Miejscowość: Piekary Śląskie
Kod pocztowy: 41-940
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Marek Fabiańczyk
E-mail: m.fabianczyk@weglokokskraj.pl
Telefon: +48 3271811-97
Adres strony internetowej: https://www.weglokokskraj.pl/
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://dostawcy-weglokoks.coig.biz/
Profil nabywcy: https://dostawcy-weglokoks.coig.biz/
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organizacja rozpatrująca oferty

ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: -
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A  
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 224587840
Faks: +48 224587800
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych
Organ mediacyjny

11. Informacje o ogłoszeniu

Informacje o ogłoszeniu
Identyfikator/wersja ogłoszenia: 105ca5ef-a110-40e4-acf2-d6540da5d365 - 01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Ogłoszenie – data wysłania: 08/02/2024 07:43:29 (UTC)
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski

Informacje o publikacji

mailto:m.fabianczyk@weglokokskraj.pl
https://www.weglokokskraj.pl
https://dostawcy-weglokoks.coig.biz
https://dostawcy-weglokoks.coig.biz
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
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